
PASSO A PASSO 

A utilização da Carta de Correção é permitida somente para retificar a “Descrição dos 

Serviços” da NFS-e. 

 Não é permitida sua utilização para a retificação de erros relacionados com: 

- as variáveis que determinam o valor do imposto: base de cálculo, alíquota, valor das 

deduções, código de serviço, diferença de preço, quantidade e valor da prestação de 

serviços; 

- os dados cadastrais do prestador ou do tomador dos serviços; 

- o número da nota e a data de emissão; 

- a indicação de isenção ou imunidade relativa ao ISS; 

- a indicação da existência de ação judicial relativa ao ISS; 

- a indicação do local de incidência do ISS; 

- a indicação da responsabilidade pelo recolhimento do ISS; 

- o número e a data de emissão do Recibo Provisório de Serviços (RPS). 

Como fazer? 

1º Acessar a opção -> Nota Eletrônica -> Consultar Nota Eletrônica: 

 



2º Após localizar a nota, ficará disponível a opção “+ gerar Carta de Correção”: 

 

3º Após digitar o texto de retificação da descrição do serviço, clique em gravar para 

finalizar.  

 

4º Após finalizar clique em “Visualizar Carta de Correção” para verificar. 

 


